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- — Ingeniero técnico en Mecanica. .
— Ingeniero técnico en Organizacion Industrial. _ o Suparficie |  Stadode
- |ngeniero técnico en Mecanlca (Estructura e Ins- Espacio formativo 2 -
talaciones Industriales). Porcenitaje
— Ingeniero técnico en Mecanlca (Construccu.')n de ' "
Maquinaria). Aula técnica ............... e 120 | 30
— Ingeniero técnico en Disefio Industrial. Aula polivalente .................... 60 15
— 'Ingeniero técnico en Equipos y Materiales Aeroes-

paciales.
— Ingeniero técnico en Industrias Agrarias y Allmen-
tarias.
. -— Ingeniero técnico en Mecamzacu&n Y Construccio-
nes Rurales.
—~ Ingeniero técnico Industrial,

con los de Doctor, Ingeniero, Arquitecto o Licenciado.

4.3.3 Para la imparticién de los modulos profesionales
- correspondientes a la especialidad de:

Sistemas Electrotécnicos y Automaticos.

Se establece la equivalencia, a efectos de docencna
de ios titulos de:

— Diplomado en Radioelectronica Naval. .

— Ingéniero técnico Aeronautico (especialidad de
Aeronavegacion).

— Ingeniero técnico en Informatica de Sistemas.

— Ingemero técnico Industrial (especialidad de Elec-
tricidad).

— Ingeniero técnico Industrial (especmhdad de Elec-
tronica Industrlal)

— Ingeniero técnico de Telecomunlcacmnes

con los de Doctor, Ingeniero, Arquitecto o Licenciado.

4.3.4 Para la imparticion de los modulos profesionales
correspondientes a la especialidad de:

Formacion y Orientacion Laboral.

Se establece la equivalencia, a efectos de docenma
de los titulos de:

- — Diplomado en Ciencias Empresariales.
- Diplomado en Relaciones Laborales.
-— Diplomado en Trabajo Social.
— Diplomado en Educacién Social,

con los de Doctor, Ingeniero, Arquitecto o Licenciado.

5. Requisitos minimos de espacios e instalaciones
para impartir estas ensefanzas

De conformidad con el articulo 39 del Real Decre-
to 1004/1991, de 14 de junio, el ciclo formativo de
formacién profesional de grado superior: Mantenimiento
y Montaje de instalaciones de edificio y proceso, requie-
re, para la imparticién de.las ensefianzas definidas en
el presente Real Decreto, los siguientes espacios mini-
mos que incluyen los establecidos en. el articulo 32.1.a
del citado Real Decreto 1004/1991, de 14 de junio.

L. Grado de
Superficie M
Espacio formativo - utilizacion
m? -
Porcentaje
Taller de instalaciones térmicas 180 256
- Taller de equipos electrotécnicos o120 16
Laboratorio de snstemas automa-
| (To7o 1 T 120 16

El «grado de utilizacién» expresa en tanto pbr ciento

la ocupacion en horas del espacio prevista para la impar-

ticidon de las ensefanzas minimas, por un grupo de alum-

‘nos, respecto de la duracion total de estas ensefianzas

y por tanto, tiene sentido orientativo para el que definan
las administraciones educativas al establecer el curriculo.

En el margen permitido por el «grado de utilizacion»,
los espacios formativos establecidos pueden ser ocu-

-pados por otros grupos de alumnos que cursen el mismo

u otros ciclos formativos, u otras etapas educativas.

En todo caso, las"actividades de aprendizaje asociadas
a los -espacios formativos {con {a ocupacion expresada
por el grado de utilizacién) podran realizarse en super-
ficies -utilizadas también para otras actividades forma-
tivas afines. . :

No debe interpretarse que los diversos espacios for-
mativos identificados deban diferenciarse necesanamen—
te mediante cerramientos.

6. Convalidaciones, correspondencias y acceso
a estudios universitarios

6.1 Médulos profesionales que pueden ser objeto de

- convalidacion con la formacion profesional ocupa-
cional.

Proceso y gestion del mantenimiento y montaje de
instalaciones.

Ejecucion de procesos de montaje de instalaciones.

Mantenimiento de instalaciones termicas y de fluidos.

Proyectos de modificacidon de instalaciones térmicas
y de fluidos.

Sistemas automaticos en lasinstalaciones.

Equipos para instalaciones térmicas y de fluidos.

6.2 Méduloé profesionales que pueden ser objeto de
correspondencia con la practica laboral.

Proceso y gestion del mantenlmlento y montaje de
instalaciones.

Ejecucién de procesos de montaje de instalaciones.

Mantenimiento de instalaciones térmicas y de fluidos.

Proyettos de modificacion de instalaciones térmlcas
y de fluidos.

Sistemas automaticos en las instalaciones.

Equipos para instalaciones térmicas y de fluidos.

Formacion en centro de trabajo

" . Formacién y orientacién laboral

1

6.3 Acceso a estudios universitarios.

Ingeniero técnico.
Diplomado de la Marina Civil.

REAL DECRETO 2058/1985, de 22 de
diciembre, por el que se establece el titulo
de Técnico Superior en Animacion Sociocul-
tural y las correspondientes ensefianzas mini-
mas. -

E} articulo 35 de Ia Ley Organica 1/1990, de 3 de
octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo,
dispone que el Gobierno, previa consulta a las Comu-
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nidades Autdénomas, establecera los titulos correspon-
dientes a los estudios de formacion profesional, asi como
las ensefianzas minimas de cada uno de ellos.

Una vez que por Real Decreto 676/1993, de 7 de
mayo. se han fijado las directrices generales para el esta-
blecimiento de los titulos de formacién profesional y sus
correspondientes ensefianzas minimas, procede que el
Gobierno, asimismo, previa consulta a las Comunidades
Auténomas, segln prevén las normas antes citadas, esta-
blezca cada uno de los titulos de formacién profesional,
fije sus respectivas ensefianzas minimas y determine los
diversos aspectos de la ordenacion académica relativos
a las ensefianzas profesionales que, sin perjuicio de las
competencias atribuidas a las Administraciones educa-
tivas competentes en el establecimiento’ del curriculo
de estas ensefianzas, garanticen una formacién basica
comun:a todos los alumnos.

A estos efectos habran de determmarse en cada caso

la duracién y el nivel del ciclo formativo correspondiente;

las convalidaciones de estas enseRanzas: los accesos
a otros estudios y los requisitos minimos de los centros
que las impartan,

También habran de determinarse las espec:alldades
del profesorado que deberé impartir.dichas ensefanzas
y. de acuerdo con las Comunidades Auténomas, las equi-
valencias de titulaciones a efectos de docencia segln
lo previsto en la disposicion adicional undécima de la
Ley Orgénica, de 3 de octubre de 1990, de Ordenacién
General del Sistema Educativo. Normas posteriores debe-
ran, en su caso, completar la atribucion docente de las
especialidades del profesorado definidas en el presente
Real -Decreto con los médulos profesionales que pro-
cedan pertenecientes a otros ciclos formativos. .

Por otro lado, y en cumplimiento del articulo 7 del

citado Real Decreto 676/1993, de 7 de mayo, se incluye -

en el presente Real Decreto, en térmings de. perfil pro-
fesional. la expresion de la competencia profesional
caracteristica del titulo:

El presente Real Decreto establece y regula en los
aspectos y elementos basicos antes |nd|cados el titulo
de formacion profesional de Técrico Superior en Ani-
macidn Sociocultural.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Educacién
y Ciencia, consultadas las Comunidades Auténomas v,
en su caso, de acuerdo con éstas, con los informes del
Consejo General de Formacion Profesional y del Consejo
Escolar del Estado, y previa deliberacion de! Consejo
de Ministros en su reunién del dia 22 de d|C|embre
de 1995, '

DISPONGO: .

Articulo 1.

Se establece el titulo de formacidén profesional de
Técnico Superior en Animacion Sociocultural, que tendra
«caracter oficial y validez en todo el territorio nacional,
y se aprueban las correspondientes ensefianzas rninimas
que se-contienen en el anexo al presente Real Decreto.

Articulo 2.

1. La duracion y el nivel del ciclo formativo-son los
que se establecen en el apartado 1 del anexo.

2. Para acceder a los estudios profesionales regu-
lados en este Real Decreto los alumnos habran debido
cursar las materias de bachillerato que se mdican en
el apartado 3.6.1 del anexo.

Para cursar con aprovechamiento las ensefanzas del
ciclo formativo, los alumnos habran debido cursar, ade-
mas, los contenidos de formacion profesional de base

que se indican en el apartado 3.6.2 del anexo. Las admi-
nistraciones educativas competentes podran incluir -
estos contenidos en la materia o materias gue estimen
adecuado y organizarlos en la secuencia de imparticion

. que consideren mas conveniente para conseguir el efec-

tivo aprovechamlento de las ensefanzas del ciclo for-
mativo.

3. Las especnahdades exigidas al profesorado que
imparta docencia en los modulos que componen este
titulo, asi como los requisitos minimos que habran de
reunir los centros educativos son los que se expresan,
respectivamente, en los apartados 4.1 y 5 del anexo.

4. En relacion con lo establecido en la disposicion

- adicional undécima de la Ley Organica 1/1990, de 3

de octubre, se declaran equivalgntes a efectos de docen-
cia las titulaciones que se expresan en el apartado 4.2
del anexo.

5. Los mddulos susceptibles de convalidacion con
estudios de formacién profesional ocupacional o corres-
pondencia con la practica laboral son los que se espe-
cifican, respectivamente, en los apartados 6.1y 6.2 del.
anexo. .

Sin perjuicio de lo anterior, a propuesta de los Minis-
terios de Educacion y Ciencia y de Trabajo y Seguridad
Social, podran incluirse, en su caso, otros moddulos sus-
cept:bles de convalidacion y correspondencna con la for-
macién profesional ocupacional y la préactica laboral.

Seran efectivamente convalidables fos médulos que,
cumpliendo las condiciones que reglamentariamente se
establezcan, se determinen por acuerdo entre el Minis-
terio de Educacnon y Clenc:a y el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social.

6. Los estudlos universitarios a los que da acceso
el presente titulo, son los mdncados en el apartado 6.3
del anexo.

Disposicion adicional anica.

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto
676/1993, de 7 de mayo, por el que se establecen
directrices generales sobre los titulos y las correspon-
dientes ensefianzas minimas de formacién profesional,
los elementos que se enuncian bajo el epigrafe «Refe-

. rencia del sistema productivor» en el nimero.2 del anexo

del presente Real Decreto no constituyen una regulacion
del ejercicio de profesidn titulada alguna y, en todo caso,
se entenderan en el contexto del presente Real Decreto
con respeto al ambito del ejercicio profesional vinculado
por la legislacion wgente a ias profesiones tituladas.

Disposicion final primera.

El presente Real Decreto, que tiene caracter béasico,
se dicta en uso de las competencias atribuidas al Estado
en el articulo 149.1.30.? de la Constitucion, asi como
en la disposicion adicional primera, apartado 2, de la
Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, del Derecho a la
Educacion: y en virtud de la habilitacién que confiere
al Gobierno el articulo 4.2 de-la Ley Orgénica 1/1990,-
de 3.de octubre, de Ordenacién General del Sistema.
Educativo.

Dispasicion final segunda.

Corresponde a las administraciones educativas com-
petentes dictar cuantas disposiciones sean precisas, en
el dmbito de sus competencias, para la ejecucién y
desarrollo de lo dispuesto en el presente Real Decreto.
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Disposicién final tercera.

El presente Real Decreto entrard en vigor -el dia
siguiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial del
Estadon. )

Dado en Madrid a 22 de diciembre de 1995.
' JUAN CARLOS R.

El Ministro de Educaci6n y Ciencia, .
JERONIMO SAAVEDRA ACEVEDO

ANEXO
INDICE

1. ldentificacion del titulo:

1.1 Denominacion.
1.2 Nivel.
1.3 Duracion del ciclo formativo.

2. Referencia del sistema productivo:
2.1 Perfil profesional: o

Competencia general.

Capacidades profesionales.

{Unidades de competencia.
Realizaciones y domimos profesiona-
les.

NN
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2.2 Evolucion de la competencia profesional:

2.2.1 Cambios en los factores tecnoldgicos,
organizativos y econdémicos.

2.2.2 Cambios en las actividades profesiona-
les.

-2.2.3 Cambios en la formacidn.-

2.3 Posicion en el proceso productivo:

2.3.1 Entorno profesional y de trabajo.
2.3.2 Entorno funcional y tecnolégico.

3. Ensefianzas minimas:

3.1 Objetivos generales del ciclo formativo.
3.2 Mddulos profesionales asociados a una unidad
de competencia:

Organizacign y gestion de una pequefia empre-
sa de actividades de tiempo libre y socioe-
ducativas. ; ,

Desarrollo comunitario.

Animacioén cultural.

Animacion de ocio y tiempo libre.

3.3 Maébdulos profesionales transversales:

Animacion y dindmica de grupos.
Metodologia de la Intervencion Social.

3.4 Mddulo profesional de formacidn en centro de
trabajo.

3.5 Mdédulo profesional de formacion y orientacién
laboral. .

3.6 Materias de bachillerato, que se han debido
‘cursar para acceder al cicle formativo corres-
pondiente a este tftulo y otros contenidos de
formacién de base:

3.6.1 Materias de modalidad.
36.2 l:())'cros contenidos de formacion de
ase.

4. Profesorado:

4.1 Especialidades del profesorado con atribucién -
docente en los médulos profesionales del cnclo
formativo.

4.2 Equivalencias de tltulacmnes a efectos de
docencia.

Requisitos minimos de espacios e instalaciones para
impartir estas ensefanzas.

6. Convalidaciones, corréspondencias y acceso a estu—
dios universitarios.”

6.1 Moédulos profesionales que pueden ser objeto
de convalidacidon con la formacién profesional
ocupacional.

6.2 Modulos profesionales que pueden ser objeto
de correspondencia con la practica laboral.

6.3 Acceso a estudios universitarios.

1. ldentificacién

1.1  Denominacién: animacién sociocultural,
1.2 Nivel: formacién profesional de ?rado superior.
1.3 Duracidn del ciclo formativo: 1.700 horas.

2. Referencia del sistema productivo
2.1 Perfil profesional.

2.1.1 Competencia general.

_ Los requerimientos generales de cualificacion profe-
sional del sistema pfoductwo para este técnico son:

Programar, organizar, dinamizar y evaluar proyectos
de intervencién social encaminados al desarrallo social,
aplicando técnicas de dinamica de grupos y utilizando
recursos comunitarios, culturales y de ocio y tiempo Iibre.

Este técnico actuar4, en todo caso, bajo la superwsmn
general de Licenciados o Diplomados.

2.1.2 Capacidades profesionales.

— Programar intervenciones de animacién sociocul-
tural a partir de la informacién sobre el colectivo, tanto
recibida de la empresa v organismo contratante como
generada por ¢l mismo, interpretando los objetivos de
la entidad y los de los clientes y participantes, extrayendo
las conclusiones y datos necesarios para el desarrollo
de las actividades a que dara lugar dicha programacion.

-~ Organizar los recursos socioculturales que le sean
asignados en el marco de un proyecto de intervencion,
haciendo cumplir las normas y legislacién establecida,
realizando las modificaciones necesarias para mejorar
su rendimiento y elaborando los informes pertinentes
que le sean solicitados.

— Aplicar. las técnicas de dinamizacion de grupos
y adecuarlas al tipo de actividad que realiza, de modo
que se asegure la plena integracion de las personas,
tanto en el entorno de la actividad, como en el entorno
sociocultural de los participantes o clientes, favoreciendo
el desarrollo de la autonomia y madurez de las personas
en su insercién en comunidades o grupos, asi como en
el disfrute de su ocio y tiempo libre.

-~ Programar y dinamizar las actividades asignadas,
guidndolas cuando sea oportuno, motivando a las per-
sonas a su participacién activa, tanto en la preparacion
como en el desarrollo de las mismas, y ofreciéndoles
apoyo y asistencia técnica cuando le sean requeridos
o la actividad. asi lo demande, informandose sobre y
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gontrolando el uso de fos materiales y equipos emplea-
0S.

— Aplicar los planes de evaluacion de intervenciones
y atencion al usuario, valorando el desarrollo y el resul-
tado de las actividades y comprobando su adecuacion
al programa establecido.

— Poseer una vision global de los ambitos en que
puede insertarse su actividad profesional que le permita
adaptarse a los entornos y a los cambios econémicos
u organizativos que se produzcan, implicandose en la
consecucion de los objetivos previstos, participando acti-
vamente en las actividades que se le encomienden y
atendiendo a las personas de forma personalizada, con
correccion y con las actitudes y medios de ayuda reque-
ridos por su sistema de comunicacion, condncnon SOCIO-
culturat y estado personal. .

— Mantener relaciones fluidas con los miembros del
grupo funcional en el que esta integrado, responsabi-
lizdndose de los objetivos asignados al grupo, respetando ¢
el trabajo de los demas, organizando y dirigiendo tareas
colectivas y cooperando en la superacién de dificultades
que se presenten con una actitud tolerante hacia las
ideas de los compafieros y participantes.-

—, Organizar y dirigir el trabajo de otros técnicos de
situacidn inferior o personal colaborador, dando instrlc-
ciones sobre el control de las actividades en caso de
modificaciones derivadas de los programas de interven-
cién o prestacion de servicios, y decidiendo actuaciones
en casos imprevistos.

— Actuar en _condiciones de posible emergencia,
transmitiendo con celeridad las sefiales de alarma, diri-
giendo las actuaciones de los miembros de su equipo
y de las personas participantes, aplicando los medios
de seguridad establecidos para prevenir o corregir posi-
bles riesgos causados por la emergencia e informando
a las personas competentes cuando la emergencia sobre-
pase sus competencias.

— Resolver problemas y tomar decisiones sobre su
propia actuacion o la de otros, identificando v siguiendo
las normas establecidas procedentes, dentro del ambito
de su competencia, y consultando dichas decisiones
cuando sus repercusiones en la coordinacién con otras
areas sean importantes.

Requenmfentos de autonomla en las situaciones de tra-
bajo.-

A este Técnico, en el marco de las funciones y obje-
tivos asignados por técnicos de nivel superior al suyo,
se le requeriran en los campos ocupacionales concer-
nidos, por lo general, las capacidades de autonomia para:

2.1.4 Realizaciones y dominios profesionales.

Partlclpar en la definicion de programas de interven-
cién sociocomunitaria, colaborando en el trabajo de los
equipos multlprofesmnales y aportando métodos y pro-
cedimientos de intervencién colectiva.

Obtener y analizar informacién de entornos delimi-
tados, orientada a la formulacion de- hipotesis de inter-
vencion y establecer proyectos de actuac:on con el colec-
tivo o entorno asignado.

Evaluar proyectos de intervencion y aplicar las medi-
das de evaluacién de prestacion de servicios a los usua-
rios o clientes.

Organizar los recursos de intervencion, aplicando los
instrumentos de gestion econdémico-administrativa ade-
cuados.

-Desarrollar proyectos de intervencion en desarrollo
comunitario, animacién cultural y de ocio y tiempo libre,
guiando las actividades en que sea requenda su inter-
vencion directa.

Preparar entornos de actividad adecuados, con los
medios a su disposicidén, en colaboraciéon con los par-
ticipantes.

Organizar y supervisar el traba;o realizado por el per-
sonal a su cargo, profesional o voluntario. Emitir ins-
trucciones escritas sobre estrategias, métodos y proce-
dimientos de intervencién y ejecuciéon de actividades.

Prever actuaciones alternativas arite contingencias en
el desarrollo de la intervencion. :

Emitir instrucciones sobre evaluacién de la mterven-
cidn o-actividad en caso de modlficamones del programa
o del proyecto.

Elaborar informes de resultado 'y evolucién del
desarrollo de la intervencién, aportando soluciones a las
desviaciones detectadas, asi como cualquier otra infor-
macidn técnica que le sea requerida por sus superiores
0 equipos adscntos a la intervencién.

2.1.3 Unidades de competencia,

1. Organizar, plamﬂcar Yy gestionar una pequefia
empresa de actlwdades de tiempo libre y socioeduca-
tivas.

2. Organizar, dinamizar y evaluar proyectos de inter-
vencidon comunitaria.

~3. OCrganizar, dinamizar y evalyar proyectos de ani-
macmn cultural.

4, Organlzar dinamizar y evaluar proyectos de ani-
rmacion de ocio y tiempo libre.

Umdad de competencla 1: organizar, planificar y gestionar una pequeria empresa de actlwdades de tiempo
I:bre Yy socloeducatlvas

-

REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

1.1 Obtener, organizar y valorar la infor-| — Se identifican las necesidades de informacion econ6mica, jur|d|ca Y

macidn necesaria para realizar estu-

reglamentaria que afectan al sector.

dios que permitan evaluar la posibi-|— Se identifican los pardmetros y las variables que afectan a la decisién

lidad de implantacién de una peque-|
fia empresa, area o departamento del |-

de implantacion, al establecimiento de objetivos y a la selecc:on de
las actividades que se van a ofertar.

sector y/o el establecimiento de|— Se identifican vy seleccionan ‘las fuentes de mformar.:lén mas fiables

objetivos y actividades que se pue-
dan ofertar, aplicando los procedi-}
mientos y técnicas adecuadas.

empresa.

que proporcionen datos representativos del objeto de estudio y nece-
sarias para la toma de decisiones y funcionamiento normal de la
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

1.2

1.3

Determinar y gestionar la constitu-

cidén de una pequefia empresa del]|

sector, cumpliendo la legislacién
vigente. : : .

Definir el programa general de acti-
vidades de acuerdo con los objetivos
establecidos y ios recursos: dispo-

" nibles.

Se realizan los tramites oporlunos para la obtenciéon de informacién
de las fuentes sécundarias, y, si es necesario, se aplica la técnica de
recogida de informacién para las fuentes primarias que. dentro del
presupuesto y tiempo disponible, proporcione las mayores ventajas y
los datos mas fiables y representativos.

Se procesa la informacién obtenida y se aplican las técnicas adecuadas,
de manera que permltan su interpretacion y la posterior toma de
decisiones.

Se detecta la competencia y concurrencia del sector, y se determinan
entre otros parémetros los segmentos de poblacion al que dirigir los
servicios, .la época adecuada para ofertarlos, las actividades que se
van a ofertar y los objetivos generales de |la empresa, arqa o depar-
tamento.

Se prevén las necesidades de recursos humanos, en funcnon de las
actividades que se van a realizar y los objetivos establecidos.

. Se identifican los recursos financieros dlspombles Y. en su caso, las

necesidades de financiacion

Se valora la posibilidad -de subvenciones y/o ayudas a la empresa o
a la actividad, ofrecidas por las diferentes Administraciones Publicas.
Se determinan la composicién e inversién optima en inmovilizado,
teniendo en cuenta las caracteristicas de la actividad que se va a desarro-
llar, del tipo de usuarios, de los objetwos ¥ de los recursos financieros
disponibles.

Se valora la garantia economica del desarrollo de la actividad de la
empresa, en funciéon de la demanda potencial y de la prevision de
gastos e ingresos.

Se determina la estructura organizativa, fijando las funciones y acti-
vidades que se deben desarrollar para alcanzar los objetivos previstos.
Se elabora un informe que, de forma estructurada y homogénea, pre-
sente las conclusiones obtenidas del anélisis de la informacidn recogida.
Se confecciona un archivo documental con la informacién o documen-
tacion recogida, aplicando criterios de organizacion, y facilitando el
acceso a fla misma.

El sistemna de archivo permite la conservacién de los.documentos en
estado integro y seguro.

Los procedimientos de actualizacién de archivo permiten conocer la
vigencia de la documnentacion existente.

Se selecciona la forma juridica mas adecuada a los recursos disponibies,
a los objetivos previstos y a las caracteristicas de la empresa.

‘Se identifica la normativa que regula la constituciéon y puesta en marcha
de una pequefia empresa del sector, se establecen la documentacion

-y los trdmites necesarios y se identifican los organismos ofi¢iales que

o gestionan.

Se realizan las gestiones necesarias para la obtencién de la documen-
tacion exigida por la legislacion vigente.

Se realizan, en tiempo y forma, los trédmites oportunos ante los orga-
nismos puablicos para la iniciacion de la actividad, de acuerdo con los
requisitos legales.

Se identifica la reglamentacién del sector relatlva a requisitos del per-
sonal, del material y de las instalaciones.
En la programacién general se definen:

Los.objetivos que se pretenden alcanzar.

Las estrategias de intervencion.

Las actividades que se van a ofertar y la poblacwn ObjetIVO

Las adaptaciones y ayudas técnicas necesarias cuando la poblacién
objetivo son personas o colectivos con necesidades especiales.

Las fases del desarrollo del programa.

La distribucién temporal de las actividades, estableciendo un orden
- de prioridad y una coordinacién entre las mismas.

La organizacion y los recursos humanos necesarios.

Las necesidades de espacio y recursos materiales.

Las técnicas mas relevantes y las adaptaciones referidas al colectivo
y actividades a que se destina, asi como los recursos necesarios.

Los criterios de evaluacion del programa.

Los procesos de «retroalimentacidns.
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REALIZACIONES

CRITERIOS OE REALIZACION

1.4 Organizar y gestionar los recursos

humanos, materiales y econémicos,
optimizando la asignacion de los mis-

mos de. acuerdo con los objetivos.

establecidos.

_ 1.6 Gestionary orgamzar la documenta- |

cion generada por el desarrollo de
la actividad, aplicando procedimien-

tos administrativos, de acuerdo con|

" la legislacion vigente.

Los medios admmlstratwos
EI presupuesto, consignando los recursos disponibles y las distintas
partidas de gaste.

" Los criterios de evaluacion.

~ El programa general de actividades ofrece una garantia econémica en

funcion de la demanda prevista y los costes asociados al desarrollo
del programa.

Se prevén las posibles contingencias que se puedan presentar en la
realizacion del programa, asi como las distintas soluciones alternativas.
Se establece la coordinaciéon para la utilizacidon de servicios comple-
mentarios, teniendo en cuenta las caracteristicas de la actividad y del
grupo de usuarios.

Se define la informacién general que deben reC|b|r los destinatarios
de las actividades.

Se determinan los criterios para la selecc:on del personal las respon-
sabilidades de cada trabajador y la modalidad de contratacién idénea,
en funcién de los objetivos previstos y las formas de contratacién mas
“habituales del sector.

Se prevén los recursos humanos, maizriales , logisticos de seguridad,
asi como la utilizacién, en caso necesario, de asistencia médica.
Se determina la contratacién de servicios cornpiementanos y de segu-
ros, y se tramitan, en su caso, los permisos necesanos

Se establece la distrl.bucmn del trabajo, la asignacion de funciones y
las directrices de funcionamiento, teniendo en cuenta las caracteristicas
de los medios disponibles y los conocimientos y habilidades de las
per‘Sonas adscritas al programa, para optimizar y racionalizar el desarro-
lio de la actividad. - -

-‘Se'selecciona, en §u <aso, la fuente de fmancaac:on ajena mas adecuada
‘a las. necesidades previstas, a partir del andlisis de la informacién sumi-
nistrada por las entidades de crédito y realizando los calculos oportunos.
Se gestiona la modalidad de contratacién de personal seleccionada,
en funcion de los objetivos previstos y las formas de contratacmn mas
habituales del sector. :
Se supervisan las condiciones y la documentacion de los contratos,
segun la lagistacion faboral vigente.

Se determina la ubicacion fisica de los elementos materiales, de acuerdo
con criterios' de rentabilidad y opt:mizamon en |a utilizacion de los
mismos.

Se gestiona la compra o uso del material y, en su caso, la utilizacién
de los servicios complementarios necesarios para el desarrollo de la
actividad, de acuerdo can las condicionés pactadas.

En la contratacion de productos y servicios, se aplican las técnicas
de negociacion, teniendo en cuenta los margenes establecidos.

. Los inventarios se realizan de acuerdo con el procedlmlento y el tiempo
establecidos.

La gestion de almacen en su caso, garantiza la dlspombihdad de mate-
riales y equipos en tiempo y forma, y cumple la normativa de seguridad
e higiene.

Se elabora un presupuesto de acuerdo con la prewsuon de gastos e
ingresos. .

Se prevén-las posibles contlngencms que se pueden presentar y las
alternativas para solucionarlas.

Se identifica el calendano fiscal y Ios |mpuestos que afectan a la acti-
vidad y a la renta. .
Se identifican en tiempo y forma las obhgacmnes legales laborales:

Altas y bajas.
Nominas.. P
Seguros sociales.

Se identifican la- documentacion y los datos necesarios para la rz2a-
fizacidn en tiempo y forma de las liquidaciones de impuestos.

Se identifica la legislacién que regula los requisitos que deben cumplir
la documentacion y los impresos de gestidn administrativa. ‘

Se elaboran los pedidos, las facturas, las letras de cambio y los chegues
y recibos, realizando los ca!culos correctamente, de acuerdo con ia
legislacion vigente.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

1.6 Controlar y evaluar el programa de
actividades, asegurando su correcta
ejecucion y la calidad del servicio
prestado. :

1.7 Gestionar y controlar-acciones pro-

mocionales, de acuerdo con el pre-|.

supuesto y objetivos establecidos.

Se controlan jas liquidaciones de los gastos corrientes, detectando,
en su caso, desviaciones respecto al presupuesto y realizando las ges-
tiones oportunas para corregirlas. '

Se comprueba que los datos que contienen las néminas y los docu-
mentos de cotizacion a la seguridad social son correctos.

Se gstablecen con las entidades de crédito las condiciones adecuadas
para regular la utilizacién de medios de pago electronicos, domiciliacién
bancaria, lineas de crédito y descuento de efectos. :

Se confecciona un archivo documental, registrando entradas y salidas
y aplicando criterios de organizacién de la informacion.

Se organiza el proceso de control del desarrollo del programa de acti-
vidades, definiendo métodos para detectar rapidamente cualquier ano-
malia, teniendo en cuenta los indicadores previstos y los medios dis-
ponibles, a fin de optimizar la consecucién de los objetivos. previstos.
Se valoran, en su caso, en términos de costes las incidencias que surjan,
¥ se establecen las medidas que solucionen la situacidn favorablemente.
Se obtiene periédicamente informacion sobre la situacién y rentabilidad
del programa de actividades a través del célculo de «ratios» especificas
(objetivos/logros, actividad/poblacién objetivo, gastos/ingresos) para

. adoptar posibles medidas correctoras, cuando las desviaciones no estan

dentro del margen aceptable. _
Se obtiene la informacién necesaria para conocer ef grado de satis-
faccion de la demanda a través de técnicas de recogida de datos,
estableciendo criterios de evaluacién sobre:

La adecuacion de la actividad a la demanda/necesidad de ia poblacion
tipo. : :

El cumplimiento del programa y de los horarios.

La seguridad de las actividades. ' .

La calidad del proceso. ‘

ta relacion precio-calidad, si procede.

Se organiza y procesa la informacion. recogida, aplicando técnicas de
archivo, técnicas estadisticas y de tratamiento informatico, en su caso,
para facilitar el andlisis posterior de los datos.

Se analizan las caracteristicas del servicio prestado y se comparan con

' las necesidades y demandas de los usuarios para adoptar posibles

modificaciones en el nivel del servicio.

Se elaboran informes acerca de las conclusiones obtenidas sobre la
satisfaccion de los usuarios, aportando medidas que, en su caso, puedan
‘optimizar la calidad del servicio. .

En la valoraciéon global del programa se contemplan factores relacio-
nados con: el personal, la conservacién del medio, las instalaciones
y la infraestructura, &l material y la seguridad.

Se elabora una memoria del programa de actividades que, de forma
clara, estructurada y homogénea, recoja una informacién detallada, cua-
litative y cuantitativa, de la realizacion y evaluacidon del mismo vy las
conclu:ionegs nbtenidas, presentando propuestas de mejora.

Se obtiene informacién sobre las principales caracteristicas (coste,
alcance geogréfico, audiencia y otras} de los soportes que se pueden
utilizar en cada medio publicitario.

Se determinan los medios, los soportes y la duracién de la promocion
de acuerdo con el modelo de camparia que se pretende y el publico
objetivo al que va dirigido. _

Se selecciona la forma publicitaria que mas se adapta al objetivo de
fa accion promocional y al presupuesto establecido.

Se identifica el tipo de acciones promocionales del entorno para aplicar,
en su caso, las variaciones oportunas en las propias.

Se realizan los trdmites oportunos, con el medio seleccionado, para
la contratacion de la accidn publicitaria definida.

Se calcula la rentabilidad que ha supuesto la ejecucién de la accion
publicitaria, aplicando los métodos adecuadcs. ‘

Se obtienen las desviaciones, comparando los logros con los objetivos
perseguidos por la accion publicitaria, en relacién, principalmente, con
el pablico objetivo y el numero de usuarios reales, para adoptar, en
su caso, medidas eficaces de correccion,
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

Se controla la correcta aparicién, con la frecuencia y tiempo contratados.
de los elementos publicitarios en los distintos medios.

— Se realiza un informe que, en tiempo y forma, recoja la valoracion -
de la accién publicitaria, para adoptar,
correctoras.

cuando proceda, medidas

DOMINIO PROFESIONAL

a) Moedios para el tratamiento de informacion: equi-
pos de oficina. Equipos informaticos. Programas: entor-
nos de usuario, hojas de calcuio, estadistica, bases de
datos, procesadores de texto, gestion administrativa,
disefio gréfico.

b} Principales resultados del trabajo: constitucion y
puesta en marcha de una pequena empresa. Base docu-
mental con informacion acerca del sector y de programas
de actividades. Documentacion administrativa. Proggrama
genera! de actividades. Informes de analisis de entornos.
Documentos de informacion para los destinatarios. Pre-
supuestos elaborados. Gestion y contrataciéon de per-
sonal y servicios. Contrato de productos/servicios.
Obtencién de permisos. Encuestas de valoracmn Memo-
rias.

c} Procesos,- métodos y procedimientos: técnicas
cuantitativas y/o cualitativas de recoqida de informacion.
Tecnicas de programacion. Tecnicas estadisticas bdsi-
cas. Métodos de valoracidn de la eficacia de acciones
promocionales. Estudios de mercado. Constitucion vy

“tivos. Técnicas de archivo. Procedimientos de pianifica-

cidn y gestion de una pequena empresa. Técnicas de
comunicacién, Gestidén vy tratamiento de la informacién.
Técnicas de negociacién. Técnicas de evaluacion. Téc-
nicas de investigacion social y de mercados. )

d) Informacion, documentacion {naturaleza, tipos y
sopartes): informacidn del sector y entorno. Estudios de
mercado. Encuestas y valoracion de la demanda. Cata-
togos, revistas especializadas. Informacién econdomica de
ta empresa. Informacion sobre financiacidn ajena. Irnpre-
sos oficiales. Informacian sobre recursos hurnanos, mate-
riales y servicios a contratai. Memorias. Legisiacion sobre
constitucion de empresas. Reglamentacion del sector
relativa a requisitos de los técnicos, material e insta-
laciones. Legislacion general de la actividad. Normativas
laborales vy fiscales. Documentacidon administrativa.

e) Personal y/u organizaciones destinatarias; pro-
veedores. Clientes/usuarios. Gestorias. Entidades finan-
cieras. Organismaos oficiales. Agencias comerciaies. Equi-
pos de profesionales. Entidades y empresas de espar
cimiento. Instituciones locales. Empresas u crganismos
de actividades de cardcter social, cultural, deportivo o

puesta en rmarcha de empresas.

Procesos administra-

recreativo.

Unidad de competencia 2: organizar, dinamizar y evaluar proyectos de intervencién comunitaria

REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

2.1 Detinir y adaptar proyectos us nier-
vencién comunitaria y programar su
desarroiie, asegurando la adecua-
cion al colectivo de desting y a las
caracteristicas y condiciones del
ampito o institucion en que se va a
deaarrollar

2.2 Preparar, dinamizar y gesticnar cam-
pafas de senstbilizacién ciududana,
sesiones formativas e informativas u
otras iniciativas socialzs, en el marco
de un programa de& intervencion
sociocultural propic o da nivei supe-
ricr.

Se comprueba que las necesidades y demandas dei colective o de
los colectivos de destino estan claramente definidas en la informacion
0 proyecto de entrada y, en su caso. se solicitan o consiguen con
las técnicas adecuadas los datos complementarios que se precisen
para la organizacién y el desarrollo de !a intervencion.

Se determinan, a partir de! programa o proyecio previsto y de la infor-
macién del entorno y del grupo anaiizada:

Objetivos.

Secuencia y tiempos de las actividades.
Técnicas y requrses necesarios. -
Procedimientos y rr.edics de evaluacion.

La preparaciin @ wmplicaciéon de los participantes y. de los agentes de
interveircion se realiza con jas técnicas y los mstrumesitos adecuados,
asegurando ts puesta en marcha del proyscto.

La prevision de gastos y de su control se hacen de acuerdo al pre-
supuesto asignado y a los nrocedimientos establecidos.

La definicidn en tiempo y forma de los medios necesarios garantiza
la puesta en marcha y el desarrolio del proyecte.

La determinacion de las tareas y la asignacion de responsabilidades
tiene en cuenta las caracteristicas de las personas gue particigan en
fa actividad (nquipo de s:ofesionales, voluntarios y participantes) v la
obtencidn de un dptimo duesarroflo del proyects.

La determinacion de rnecdics, Pempos y procedimientos de rocogida
y procesamiento de informacidén permite la avaluacion inicic! de la
actividad.

La seleccion de los mensajes tendra en cuenia ios objetivos previstos,
el colectivo de desting y fo3 recursos necesarios

Los mensajes seleccionadas permitiran fograr un nivel optimo de com-
prension y pariicipacion por parte del colectivo de destino en el pro-
grama o proyecto.

.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACIGN

2.3 Prestar apoyo técnico a grupos, aso-
ciaciones y colectivos sobre organi-
zacion, constitucion, puesta en mar-
cha y gestion de los mismos, de for-
ma que puedan conseguir su funcio-
namiento autdénomo.

I

Se contactan, se seleccionan y, en su caso, se contratan, los recursos
humarios y medios de difusién adecuados al proyecto, realizando las
gestiones oportunas. . . _

La asignacion y aceptacién de tareas y responsabilidades por parte
de los animadores o personas implicadas facilitan el desarrolio del
programa.

El-seguimiento y verificacién de la aplicacion de las medidas de difusidn

-seleccionadas permiten comprobar que los contratos efectuados vy las

responsabilidades asumidas por los integrantes de la actividad cumplen,
en tiempo y forma, los procedimientos previstos.
El registro de la informacion obtenida se realiza segin procedimiento

establecido. .

La determinacion de medios, tiempos y procedimientos de recogida
y procesamiento de la informacion permite contextualizar la o las sesio-
nes que se deben realizar.

Se aplican las estrategias de dinamizacién mas adecuadas para obtener

la maxima implicacion de los participantes en las sesiones previstas.
La seleccion de los recursos para el desarrollo de las sesiones se realiza
a partir de la informacion obtenida y de las estrategias aplicadas.
La distribucion espacial permite la participaciéon e implicacién de los
usuarios, facilita el desarrollo de la sesién y se adapta a circunstancias
especiales.

La puesta a punto y utilizacion de los equipos necesarios se realiza
segun procedimientos previstos y se adapta a los usos establecidos.
La informacién se estructura para su transmisién segin el auditorio
previsto y el tiempo establecido.

El control de las intervenciones de los participantes en la sesion se
realiza con las técnicas y los procedimientos adecuados. '

La aplicacion de los procedimientos de «retroalimentacién» cumple lo
establecido en tiempo y método, permitiendo la toma de decisiones.
La aplicacion y el control de las medidas de seguridad establecidas
ante emergencias y situaciones de’ alarma permiten evitar riesgos y
situaciones de alarma innecesarios. .

La preparacién de las sesiones de reconocimiento y la valoracion de
la situacion inicial del grupo se realizan segun objetivos y procedimiento
establecidos. _ '

El desarrollo de las actividades de dinamizacién e integracién grupal
previstas se ajustan a lo establecido, resolviendo las contingencias que
se presenten, a fin de que el grupo adquiera las competencias necesarias
para su autorregulacion y funcionamiento colectivo. ‘

La supervision de los procedimientos de filiacién del grupo permite
comprobar la adecuacion de fas actuaciones a la legislacién establecida
e informar al grupo sobre errores detectados o procedimientos correc-
tos. .

La supervision de los mecanismos de obtencién y gestion de fondos
del grupo se realiza con los procedimientos adecuados, aportando apo-
yo técnico al grupo cuando se precise. B

Los criterios de orgarizacion y gestién del grupo se establecen a partir

. de la informacidn obtenida y se adaptan al modelo de asociacion selec-

cionado y a los objetivos del grupo. .
La sesiones de entrenamiento de tareas de responsabilidad asociativa

- se realizan segun-el procedimi=nto previsto, asegurandose de que son

comprendidas por el grupo y de que pueden ser realizadas por cada
uno de sus miembros, : :

La comprobacion de los canales y procedimientos de recogida de infor-
macién del grupo se realiza con las técnicas adecuadas.

-Los informes destinados al grupo se realizan a partir de la informacion

obtenida y facilitan la toma de decisiones. :

La aplicacion de técnicas de trabajo de grupo se realiza segun los
establecido en la programacior, rzalizando las adaptaciones oportunas
que favorezcan la evolucion de cada grupo.

La supervision de las prograrnaciones que confecciona e grupo se

. realiza cor: las técnicas adecuadas y se comprueba que se ajustan

a los objetives y posibilidades del grupo, aportando apoyo técnico,
cuando sea necesario. :

La supervision de las actividades realizadas por el grupo se realiza
segun lo previsto. ‘ -
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

2.4 Evaluar el desarrolio de!l proyecto,
segun el procedimiento definido, a
fin de garantizar la toma de decisio-
nes y la continuacion o modificacion
del provecto.

Los procedimientos de «etroalimentacion» se aplican segun criterios
establecidos, favoreciendo la toma de decisiones con el grupo sobre
la marcha de la actividad.

Las actividades y técnicas de evaluacion permiten identificar las nece-
sidades y los logros obtenidos vy llevar a cabo el proceso de toma
de decisiones.

Los instrumentos de evaluacidn se aplican con los procedimientos y
en los momentos establecidos, utilizando, en su caso, las ayudas téc-
- nicas previstas y optimizando la informacion obtenida.

'El andlisis de la informacion recogida permite wvalorar los logros

" obtenidos.

La valoracion realizada permite la toma de decisiones respecto a la
marcha, la modificacion o el cambio del proyecto o de la actividad.
La preparacion de la informacidn de evaluacién se realiza con los medios
vy métodos previstos. .

La presentacidr: de la informacion de evaluacion destinada a las ins-
tancias superiores definidas por la institucién se realiza con el pro-
cedimiento establecido y en los plazos previstos.

La presentacion de la informacién de evaluacion a los participantes
se realiza segun el procedimiento previsto, facilitando su participacion
en la toma de decisicnes respecto al futuro del programa o proyecto.

DOMINIO PROFESIHONAL

a) Materiales: equipos de tratamiento ‘de informa- d)

pos. Métodos y procedimientos de programacion y eva-
tuacion de proyectos de intervencion. 7
Informacion: naturaleza, tipos y soportes: infor-

cion. «Software» aplicado. Materiales de promocion: car-
teles, mensajes audiovisuales, hojas y boletines infor-
mativos. Materiales y recursos didacticos diversos. Esca-
las ¥y materiales de recogida de informacidn. Escalas,
cuestionarios y otros medtos de observacion y recogida
de datos. Documentos de regtstro de asociaciones.
Libros de cuentas, actas de reuniones y cualquier otro
documento de uso interno de grupos y asociaciones.
Documentacion administrativa sobre ayudas o recursos
sociales. '

b) Principales resultados del trabajo: desarrollo.de
comunidades autosuficientes y del tejido asociativo.

c) Procesos, métodos y procedimientos; procesos
de intervencion en desarrolio comunitario. Procesos vy
técnicas de comunicacién . Procedimientos para el tra-
tamiento y organizacion de intormacion. Procedimientos
de adaptacion didactica. Técnicas y procedimientos de
estimuiacion de la creatividad. Técnicas de investiga-
cion-accion participativa. Técnicas de dinamica de gru-

macion social obtenida por diversas fuentes: bibliografia,
programas de intervencién de organismos publicos o
privados, redes informaticas, bases de datos de interés
social, informacién obtenida por contacto directo con -
la poblacion de destino. Documentacion grafica diversa.
Legislacion de integracion social. Informes de situacion
social provenientes de servicios sociales. Planes de cali-
dad de servicio. Registros de asociaciones y grupos.
Legislacion e informes sobre asociacionismo. Informa-
cion y legislacian sobre ayudas y recursos sociales.

e) Personal y/u organizaciones destinatarias de los
servicios: equipos multiprofesionales de intervencion
social. Poblacidn en situacidn de marginacion {drogo-
dependencias, inmigrantes, minorias étnicas, discapaci-
tados, etc.). Comunidades desestructuradas en un ambi-
to restringido {muricipios, pueblos, barrios) o poblacion
en general de dicho ambito. Usuarios de los servicios
sociocomunitarios. Grupos, asociaciones y colectivos de
diverso tipo en fase de constitucidon o en funcionamiento.
Servicios sociales o culturales de su ambito de inter-
vencion.

Unidad de competencia 3: organizar, dinamizar y evaluar proyectos de animacidn cultural

-

REALIZACIONES

CRITERIGS DE REALIZACION

3.1 Definir v adaptar proyectos de a:i-!— Se comprueba que las necesidades vy demandas del colectivo o de

macion cultural y programar su
desarrollo, asegurando la adecua-
cdn al colectivo de destino y a las
caracteristicas y condiciones del
ambito o institucidon en que se van
a desarrollar.

los colectivos de destino estan claramente definidas en la informacion
o proyecto de entrada y, en su caso, se solicitan o consiguen, con
las técnicas adecuadas, los datos complementarios que se precisen
para la organizacion y el desarrollo de la intervencion.

Se determinan, a partir del programa o proyecto previsto y de la infor-
macidn del entorno y grupo anaiizada:

Objetivos.

Secuencia y tiempos de las actividades.

Técnicas y recursos necesarios.

Procedimientos y medias de evaluacion.

La preparacion e implicacion de los participantes v de los agentes
de intervencion se realiza con las técnicas y los instrumentos ade-
cuados, garantizando la puesta en marcha del proyecto.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

3.2 Organizar el desarrollo del proyecto,
a partir de la programacion realizada,
a fin de asegurar su puesta en
marcha. '

3.3 Dinamizar las. actividades previstas,
a fin de promover la participacion y
disfrute de los participantes y cumplir
los logros previstos. s

3.4 Supervisar las actividades de taller,
dirigiendo, en su caso, las activida-
des previstas, a fin de obtener los
logros de dinamizacion y aprendizaje
ptevistos.

La previsién de gastos y de su control se hacen de acuerdo al pre-
-supuesto asignado y a los procedimientos establecidos.

La definicion en tiempo y forma de los medios. necesarios garantiza
la puesta en marcha y el desarrolio del proyecto. -

‘La determinacién de las tareas y laasignacion de responsabilidades

tiene en cuenta las caracteristicas de las personas que participan en
la actividad {equipo de profesionales, voluntarios y participantes) y la
" abtenciodn de un éptimo desarrollo del proyecto. -

La determinacién de actividades preparatorias se ajusta al tipo de acti-

- vidad, dotando a los participantes de los recursos e informacion nece-

saria para su desarrollo.

La comprobacion de las condiciones de seguridad y accesibilidad de
los ‘espacios permite disponer los medios necesarios para garantizar
la- participacion plena de los usuarios, segin su condicion y. carac-
teristicas.

La comprobacion de la-disponibilidad y puesta a punto de materiales
Y equipos para la organizacion de espectaculos {maquillajes, materiales
para escenografias y decoraciones, vestuario, equipos de luz y sonido,
equipos de proyeccion, etc) y exposiciones {(materiales para ordenacion
y panelacién, iluminacion, vitrinas, etc.), tanto propios como ajenos,
‘Eermite asegurar la factibilidad y calidad de la actividad.

n caso de salidas, visitas o excursiones:

Se formaliza la contratacion de servicios de transporte y se comprueban

las normas de seguridad y legislacidn aplicables.

Se realizan las gestiones necesarias (entradas, horarios, permisos, alo-

© _ jamientas, comidas, etc.) para el desarrolio de la actividad.

Se preparan los materiales y se realizan las sesiones previas necesarias,

‘informando a los participantes de los- objetivos, procedimientos y

- requerimientos técnicos que precisan. o : ‘

La formalizacion y adquisicién de «tickets», entradas o cualquier docu-

mento de acceso para los participantes se realizan segin el proce-

dimiento y plazo establecidos, asegurando su distribucidon y adquisicién
or los participantes. : '

a recepcion de materiales literarios o artisticos, en el caso de cer
tamenes, concursos o exposiciones se ajusta al procedimiento esta-
blecido, asequrando la correcta participacién de los aspirantes.

Los materiales y actividades de promocién cumplen los criterios
previstos. : .

La aplicacién de las técnicas de motivacién previstas permite fijar los
intereses de los participantes, .

- Los requerimientos de los participantes son aténd.idos con diligencia,

"informando sobre los aspectos comentados o derivandolos hacia las
entidades o personas que pueden solventar la consulta, cumpliendo

" las norinas de atencion establecidas.

Los contactos .entre personas del entorno y profesionales que inter-
vienen en las actividades permiten a los primeros encontrar férmulas
ara canalizar sus aspiraciones personales o artisticas. '

a seleccion de premios cumple las normas establecidas, garantizando
la fiabilidad y transparencia del certarnén o concurso. ‘
La resolucion y comunicacion de premios u otro tipo de estimulos para
los participantes se ajusta al procedimiento y a las normas establecidas.
La presentacion y dinamizacion de los actos de entrega de premios
se atiene a lo previsto. )
La aplicacion de las técnicas de. dinamizacién se realiza seguin lo

revisto, _ L , N

aresolucion de las contingencias detectadas permite asegurar el cum--
plimiento de la actividad y determinar las’ modificaciones necesarias

_ para satisfacer las demandas del grupo.

La puesta a punto de los materiales y equipos de actividad se desarrolla

segun la informacién obtenida, asegurando la puesta en marcha de

{a actividad. . _

La supervisién de las actividades de taller permite comprobar la evo-

lucién del desarrollo grupal, aplicando las téenicas y los procedimientos

adecuadbds para solucionar desviaciones de lo previsto.

El control de los procedimientos técnicos de la actividad permite com-
- probar su adecuacion al programa establecido y verificar la satisfacciéon

de los usuarios.

El control de los materiales y equipos permite comprobar la seguridad

de los mismos y asegurar la reposicion de los consumidos. '
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REALIZACIONES

CRITERIGS DE REALIZACION

3.5 Evaluar el desarrollo def proyecto,
seguln procedimiento definido, a fin
de garantizar la toma de decisiones
y la continuacion o modificacién del
mismo.

Las ayudas técnicas empleadas se ajustan al programa establecido,
comprobando su adecuacion y el cumplimiento de las normas de uso.
Cuando asi proceda, dirige el taller, asegurando el logro de los objetivos
previstos, la atencidn individualizada de los participantes o usuarios
y el disfrute colectivo, y teniendo en cuenta:

La seleccidn y preparacidn de los medios didacticos necesarios.

La atencion J:a las demandas y necesidades de los usuarios.

La utilizacion de las técnicas adecuadas de motivacidn.

Las actividades y técnicas de evaluacion permiten identificar las nece-
sidades y los logros obtenidos y llevar a cabo el proceso de toma
de decisiones.

Los instrumentos de evaluacion se aplican con los procedimientos y
en ios momentos establecidos, utilizando, en su caso, las ayudas téc-
nicas previstas, a fin de optimizar la informacién obtenida.

El analisis de la informacion recogida permite valorar los logros
obtenidos,

La valoracion realizada permite la toma de decisiones respecto a la
marcha, la modificacién o el cambio del proyecto o de la actividad.
La preparacién de la informacién de evaluacion se realiza con fos medios
E metodos previstos. y L ) .

a presentacion de la informacion de evaluacién destinada a las ins-
tancias superiores definidas por la institucion se realiza con el pro-
cedimiento establecido y en los plazos previstos.

La presentacion de la informacion de evaluacion a los participantes
se realiza segun el procedimiento previsto, facilitando su participacién
en la toma de decisiones respecto al futuro del programa o proyecto.

DOMINIO PROFESIONAL

a) Materiales: materiales para la realizacion de talle-

mientos de organizaciéon y guia de talleres. Procedimien-
tos de confeccidn de materiales de expresion y repre-
sentacion. Procedimientos para la guia y acomparamien-
to de grupos. Procedimientos para la organizacién y dina-

res artesanales, segun tipo de actividad. Equipos audio-
visuales diversos. Materiales graficos. Archivos o regis-
tros de actividades. Guiones, esquemas de actividad o
herramienta similar. Material formalizado de registro de
informacién. Materiales complementarios para el registro
de imagenes y sonido {cintas, peliculas, liquidos foto-
- graficos, etc.). Materiales de expresidn plastica (para
dibujo, pintura, etc.). Instrumentos musicales. Materiales
para la decoracion y ambientacidn de espacios. Mate-
riales para vestuario y maquillaje de participantes en
actividades de representacion. Productos culturales
diversos. :

b} Principales resultados del trabajo: desarrollo de
actitudes y valores sociales de utilizacion creativa del
tiempo libre, empleando recursos culturales.

c) Procesos, métodos y procedimientos: métodos y
procedimientos de programacién y evaluacién de pro-
yectos de intervencion. Procedimientos de uso de mate-
riales audiovisuales. Procedimientos para la organizacion
de recursos de ambientacion y uso personal. Procedi-

mizacion de certdmenes y concursos. Técnicas de esti-
mulacidn de la creatividad. Procesos y técnicas de comu-
nicacion. Técnicas de dinamizacion de grupos.

d) Informacién: naturaleza, tipos y soportes: biblio-
grafia especifica. Informacién social de diverso tipo.
Documentacion gréfica, en distintos soportes. Redes vy
bases de datos. Programas de intervencién social y cul-
tural. Planes de calidad de servicio. Informacion sobre
recursos culturales de diverso tipo. Normativa sobre res-
ponsabilidad civil. Normativa sobre seguridad en edificios
e instalaciones. Legislacion sobre patrocinio y mecenaz-
go. Documentacion técnica sobre modalidades de acti-
vidad diversas.

e} Personal y/u organizaciones destinatarias de los
servicios: entidades o empresas promotoras. Gerentes,
directores, jefes de departamento de la empresa o ins-
titucién. Participantes o clientes de la actividad. Equipos
multiprofesionales. Equipos de animadores o celabora-
dores. Servicios culturales (centros civicos, bibliotecas,
museos, etc.).

Unidad de competencia 4: organizar, dinamizar y evaluar proyectos de animacién de ocio y tiempo libre

REALIZACIONES

CRITERIQS DE REALIZACION

4.1 Definir y adaptar proyectos de ani-|— Se comprueba que las necesidades y demandas del colectivo o de

macién de ocio y tiempo libre y pro-|

gramar su desarrollo, asegurando la
adecuacion al colectivo de destino
y a las caracteristicas y condiciones
del ambito o institucién en que se
van a desarrollar.

los colectivos de destino estan claramente definidas en la informacion
o proyecto de entrada y, en su caso, se solicitan o consiguen, con
las técnicas adecuadas, los datos complementarios que se precisen
para la organizacion y el desarrollo de la intervencién.

Se determinan, a partir del programa o proyecto previsto y de la infor-
macién del entorno y grupo analizada:

Objetivos.

Secuencia y tiempos de las actividades.
Técnicas y recursos necesarios.
Procedimientos y medios de evaluacidn.
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REALIZACIONES

CRITERICS *1E REALIZACION

4.2 Organizar y gestionar servicios de
ocio y tiempo libre, -asegurando el
acceso vy el disfrute adecuados por
parte de los usuarios.

4.3 Preparar y dinamizar las actividades
de ocio y tiempo libre previstas, ase-
gurando la disponibilidad de los
materiales y equipos y la participa-
cion de fos usuarios. .

La preparacién e implicacién de los participantes y de los agentes de

intervencidn se realiza con las técnizas y los instrumentos adecuados, -
garantizando la puesta en marcha del proyecto.
La previsién de gastos y de su control se hacen de acuerdo al pre-
supuesto asignado y a los procedimientos establecidos.

La definicion en tiempo y forma de los medios necesarios, garantiza
la puesta en marcha y el desarrollo del proyecto.

La determinacién de las tareas y la asignacion de responsabilidades
tiene en cuenta las caracteristicas de las personas que participan en
la actividad {equipo de profesionales, vohintarios y participantes) y la
obtencion de un optimo desarrolio del proyecto..

La determinacién de actividades preparatorias se ajusta al tipo de acti-
vidad, dotando a los participantes de los recursos e informacién nece-
saria para su desarrollo. '

‘La organizacién del espacio permite el acceso seguro y rapido a los
materiales por parte de profesionales, voluntarios o usuarios, seguin
criterios previstos. . ;
La supervision de almacén permite comprobar existencias y el estado
de los materiales y solicitar reparaciones, reposiciones o nuevas adqui-
siciones, segun el procedimiento establecido.

La informacién ofrecida a los usuarios permite a éstos seleccionar el

-material adecuado a su demanda, asegurando el uso correcto de ios
materiales a su disposicién. ' ‘

_E! préstamo de los materiales se.realiza con los procedimientos y la
documentacion adecuada, comprobando. el perfecto estado del material
solicitado. _ : .

El control de los materiales y del servicio prestado se realiza con la
documentacion adecuada, elaborando, en su caso, los documentos
oportunos. ‘

El control de los préstamos permite comprobar la localizacion y devo-
lucién de los mismos en el plazo y las condiciones previstos, iniciando,
en caso contrario, los procedimientos establecidos.

La tramitacidn de demandas realizadas por los prestatarios se realiza
de acuerdo al procedimiento establecido, procurando, en todo caso,
lograr la plena satisfaccion del prestatario.

Las actividades de promocion de la actividad se realizan segun lo pre-
visto, ajustandolas al tipo de actividad y entorno de realizacion.
Los guiones u otros medios- similares y las instrucciones impartidas
facilitan la comprensién de los papeles y pautas de ejecucion que deben
desarrollar los participantes durante la actividad.
Las sesiones preparatorias o los ensayos se desarrollan segin lo pre-
- visto, motivando a la participacion activa en la actividad y recogiendo,
con los medios adecuados, las sugerencias y .aportaciones de los
participantes. ' ' ‘
La preparacion de los medios técnicos necesarios se ajusta a los criterios
establecidos para la actividad, comprobando su adecuacién y puesta
a punto. _ . ' :
La seleccion de los elementos de ambientacidn se realiza a partir del
tipo de actividad y de los intereses y las circunstancias detectadas.
La confeccién, busqueda o adquisicion de los materiales necesarios
para la ambientacion de la actividad se realiza siguiendo criterios de
economia, creatividad y, en su caso, facilidad de confeccién, asegurando
su disponibilidad y acabado en el tiempo establecido. h
Los elementos de decoracion personal se preparan segin lo previsto,
dirigiendo las tareas asignadas a los participantes.
La presentacion o conduccion de las actividades se realizan aplicando
las técnicas de dinamizacion fijadas, facilitando la participacion activa
y el disfrute de los participantes. ' '
Las actividades se ajustan a lo pravisto, comprobando su idoneidad,
especialmente en las de integracion de distintas edades o sectores.
Las técnicas de expresidon y representacion y/o ladicas se ajustan a
lo previsto o ensayado en la preparacion, aportando informacidn a los
usuarios o participantes cuando asi to demanden o cuando se detecten
desviaciones de los usos o resultados previstos para las técnicas.
La resolucion de contingencias parmite optimizar el disfrute y la par-
ticipacion de los usuarios.-
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4.4 Evaluar el desarrollo del proyacio,|— Las actividades y técnicas de evaluacion permiten identificar las nece-

segun procedimiento definicde, a fin sidades y los logros obtenidos y llevar a cabo el procese de toma

de garantizar la toma de decizioncs de decisiones. L

y la continuacién o modificacién del |— Los instrumentos de evaiuacién se aplican con los procedimientos y

proyecto. en los momentos establecidos, utilizando, en su caso, las ayudas téc-

“nicas previstas, a fin de optimizar la informacidn obtenida.

— El anélisis de la informaciéon recogida permite valorar los logros
obtenidos.

— La valoracién realizada permite la toma de decisiones respecto a la
marcha, la modificacién o el cambio del proyecto o de la actividad.

— Lapreparacion de la informacion de evaluacidn se realiza con los medios
y métodos previstos. : ‘

— La presentacion de la informacién de evaluacion destinada a las ins-
tancias superiores definidas por la institucion se realiza con el pro-
cedimiento establecido y en los plazos previstos. '

— La presentacion de la informacion de evaluacion a los participantes
se realiza segun el procedimiento previsto, facilitando su participacion
en la toma de decisiones respecto al futuro del programa o proyecto.

DOMINIO PROFESIONAL

a) Materiales y productos intermedios: medios for-
malizados de recoleccion de informacion. Documentos
de especificacion de uso de los materiales. Material de
registro audiovisual. Documentacién de registro de infor-
macion. Material deportivo diverso, segun tipo de acti-
vidad (terrenos de la aventura, campamentos, instala-
ciones deportivas comunitarias o de ocio comercial, etc.).
Material de juegos de diverso tipo {(de rol, de mesa, edu-
cativos, etc.). Juguetes de diverso tipo, seleccionados
segun las personas a las que se destina y los intereses
conoctdos. Materiales y equipos audicvisuales. Materia-
les y equipos de ambientacién de espacios.

b) Principales resultados del tratajo: desarrollo de
actitudes y valores sociales cara a la utilizacién creativa
del tiempo libre, manejando recursos de ocio.

¢} Procesos, métodos y procedimientos: procedi-
mientos de programacion y evaluacion de proyectos de
intervencion. Procedimientos de intervencién con recur-
505 ludicos. Procesos y técnicas de comunicacion. Téc-
nicas de dinamizacion de grupos. Técnicas de expresién
y representacion. Procedimientos de organizacion de
recursos de ambientacidn y uso personal. Procedimien-
tos para la organizacidn de servicios de ccio.

d) Informacion: naturaleza, tipos y soportes: biblio-
grafia especifica. Programas de intervencion social. Plan
generai de objetivos empresariaies. Normas de seguridad
para la utilizacidn de espacios naturales. Normativas
especificas del sector (responsabilidad civil, seguridad
de edificios e instalaciones, etc.). Normas de seguridad
de uso de materiafles deportivos cuya practica implique
riesgo para los participantes. Documentacion de regla-
mentacidn de juegos y actividades dzpartivas.

e} Personal y/u organizaciones destinatarias de los
servicios: clientes, usuarios 0 participantes en los pro-
yectos y actividades. Instalacicnes y empresas de acti-
vidades deportivas. Fundaciones u crganismos empre-
sariales con programas de ocio. Servicics sociales o cul-
turales con programa de ocio (residencias de ancianos,
residencias de discapacitados, centros de menores, hos-
pitales, centros civicos, centros cultirairs, ete.). Servicios
o departamentos de empresas corercizles de ocio o
turisticos {servicios de bar, de restaurants, de venta de
articulos diversos, etc.).

2.2 Evolucidn de la competencia profesional.

2.2.1 Cambios en los factores tecnoldgicos, organiza-
tivos y economicos.

Se mencionan a continuacién una serie de cambios
previsibles en el sector, que, en mayor 0 menor medida,
pueden influir en la competencia de este Técnico:

— Se prevé una mayor presencia de empresas de
servicios soctoculturales, requeridas por contrataciéon o
subcontratacion de programas y actividades, tanto des-
tinados al sector privado como al publico.

— Seincrementara el peso de las actividades de ocio,
orientandose el mercado a la oferta de actividades des-
tinadas a la poblacidn en general.

— Elincremento de programas de atencion de comu-
nidades residenciales o terapéuticas incrementars sus
ambitos de intervencién a residencias de ancianos, hos-
pitales o similares. '

— El incremento de actividades aumentara el volu-
men de los equipos de educadores y animadores, que
tenderan a la jerarquizacién funcional y laboral.

— Laley de Mecenazgo, de reciente aparicién, puede
provocar el auge de programas de gestidn cultural.

— Se incrementaran los equipamientos especificos
para una edad evolutiva determinada o para actividades
concretas de tiempo libre. _

— Los cambios en el sector de la comunicacion pue-
den derivar en un mayor conocimiento y manejo, a nivel
de usuario, de equipos y materiales nuevos.

.

2.2.2 Cambios en las actividades profesionales.

El auge de la animacidon comunitaria como servicio
complementario a las ofertas asistenciales y de las acti-
vidades sociocuiturales de las ermnpresas, la evolucion
de la crisis econémica y los presupuestos de la admi-
nistracion publica, generan un dmbito de trabajo de fuer-
tes altibajos, donde la contratacion sufre una fuerte
variabilidad.

Los programas de desarrollo local y de generacién
de actitudes civicas llevan aparejado un incremento de
actividades de promocion, con utilizacién de medios de
comunicacidn de masas.

Los prcgramas de integracion y de iguaidad de opor-
tunidades exigiran una importante labor de adaptacién
didactica de sus actividades.
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El incremento de la competencia entre empresas de
servicios obligard a una continua puesta al dia sobre
situaciones y actividades de intervencion, asi como a
una valoracion mayor de la evaluacién de las técnicas
y de la calidad de los programas vy actividades. ‘

Parece probable que el crecimiento del tejido aso-

‘ciativo determine la aparicidn de actividades especificas -

de auditoria y asesoria de asociaciones y colectivos.

2.2.3 Cambios en la formacion.

La formacion en estrategias de intervencion de este

Técnico debe enfocarse a conseguir una concepcién glo-
bal del proceso de intervencidn, valorando los aspectos
educativos, y un conocimiento amplio de distintas moda-
lidades y actividddes de intervencidn ‘que le permitan
actuar en este campo de forma sistematica y con una
conciencia permanente de actualizacidn profesional.

Debera ampliar el conocimiento de los sectores socia-
les hacia los que puede orientar su trabajo y las dina-
micas que generan, debido a la ampliacién de las acti-
vidades culturales y de ocio y tiempo libre en todo el
tejido social. ‘ ,

La exigencia de mayor presencia de las personas y
de los grupos a los que destina su actividad y el incre-
mento de los sectores sociales afectados, exigirda un
mayor cot ocimiento de las técnicas necesarias para la
recogida y el analisis de informacidn social. .

La cada vez mayor utilizacion de [6s medios de comu-
nicacion de masas provocara un mayor grado de cono-
cimiento sobre el funcionamiento y las posibilidades de
aplicacion. -

Ei crecimiento de empresas privadas y la prestacién
de servicios a través de las fundaciones, llevan aparejado
un mayor conocimiento de los procedimientgs y métodos
de gestién econdomica y administrativa. _

La mayor competencia exigird-un mayor rigor.y cono-

cimiento de las técnicas, de los métodos y los proce-

dimientos de evaluacién de intervenciones sociocomu-
nitarias.

2.3 Posicién en el proceso productivo.

2.3.1 Entorno profesional ¥ de trabajo.

Este Técnico podra ejercer su actividad en los sec-
tores de Intervencion Social, Turismo y Actividades

Recreativas, en las areas de programacion, organizacion, i

desarrollo, seguimiento y evaluacion de proyectos de
animacién sociocultural, asi como colaborar en la ela-
boracién de programas de intervencién sociocomunita-
ria. . :

Los principales subsectores en los que puede desarro-
llar su actividad son: ' .

Actividades de servicios sociales, con o sin alojamien-
to, actividades asociativas, servicios culturales, activida-
des de ferias y parques de atracciones y otras actividades
de espectdculos. .

En general, podra integrarse en cualquier estructura

u organizacion empresarial que contemple la realizaciéon
de actividades de inteérvencion comunitaria,-trabajo con
grupos, colectivos o asociaciones, programas de dina-
mizacion cultural o de ocio y tiempo libre.

Podra participar en la realizacién de programas diver- ,

sos de asistencia social o0 motivacion de comportamien-
tos ciudadanos, siempre bajo la supervision de niveles
superiores, de los cuales recibird instrucciones y a los
cuales informara. :

2.3.2 Entorno funcional y tecnolégico.

Las técnicas y los conocimientos tecnolégicos abar-
can el campo general de la intervenciéon comunitaria
y actividades de ocio y tiempo libre. Se encuentran liga-
dos directamenté a: '

— Meétodos e instrumentos de obtencion y almace-
namiento de informacion y analisis de realidades socio-
comunitarias. , -

— Metodologia de intervencion y procedimientos de
elaboracion y evaluacién de programas destinados a dis-
tintos sectores, 4mbitos y contextos de intervencion.
Aplicaciones didacticas. :

— Gestidon de los recursos y equipamientos socio-

“culturales: gestion de recursos humanos. Procedimientos

de gestion econémico-administrativa. Procedimientos de
gestion de almacén. Procedimientos de gestién de con-
tratos. Procedimientos de aplicacion dé seguros.

— Procedimientos de programacién, organizacion y
dinamizacion de actividades de intervencion en desarro-
llo comunitario: campafrias y actividades de promocion
de valoresy actitudes comunitarios. Caracteristicas, orga-
nizacion y posibilidades de uso de los medios de comu-
nicacion de masas. Técnicas de investigacién-accién par-
ticipativa. Asesoramiento y trabajo asociativo.

— Procedimientos de programacion, organizacién y

dinamizacion de actividades culturales; técnicas de

expresion y representacion. Procedimientos de utiliza-
cion plastica de medios audiovisuales. Organizacion de
eventos. Organizacion de talleres artesanos y de expre-
sion plastica. . , . .

- Procedimientos de programacion, organizacion y
dinamizacion de actividades de ocio y tiempo -ibre:
aspectos ladicos de las actividades humanas. Juegos
diversos. Actividades de aire libre y deportivo-recreativas.
Técnicas de expresion y representacion. .

Conocimientos transversales: dindmica de grupos.

Ocupaciones, puestos de trabajo tipo mas relevantes.

A titulo de ejemplo y especialmente con fines de
orientacion profesional, se enumeran a continuacion un
conjunto de ocupaciones o puestos de trabajo que
podrian ser desempeiiados adquiriendo la competéncia
profesional definida en el perfil del titulo:

Coordinador 'de programas de intervencion especi-
ficos {por edad o sectores de intervencion). Animador
de equipamientos especializados {ludotecas, centros cul-
turales y civicos, albergues y campamentos, etc.). Ani-

mador comunitario. Animador/Monitor cultural. Anima-

dor/Monitor de tiempo libre. Animador hospitalario.
3. Ensefianzas minimas

3.1 Objetivos generales del ciclo formativo.

Aplicar los fundamentos cientificos apropiados para
la intervencion social al analisis de entornos, necesidades
y demandas de intervencion de distintos colectivos, uti-
Ii;gndo técnicas apropiadas de obtencién de informa-
cion.

Cardcterizar y valorar la profesion del animador socio-

cultural en el ambito de [a intervencién social y la peda-
gogia del ocio y del tiempo libre. '

Programar y organizar sus intervenciones, utifizando
instrumentos y técnicas adecuados, adaptandose a los
contextos en que actua.y favoreciendo la participacién
de las personas que integran los proyectos.

Organizar los recursos metodoldgicos para 1os pro-
yectos de intervencién, identificando los presentes, ios

®
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ausentes y los posibles y generandolos cuando no exis-
tan, utilizando técnicas y procedimientos adecuados.

Desarroilar proyectos de desarrollo comunitario, ani-
macién cultural y animacion de ocio y tiempo libre, apli-
cando estrategias de dinamizacion adecuadas que per-
mitan la implicacidén de las personas que integran el
proyecto y el desarrolto de valores y actitudes sociales
que favorezcan las relaciones e integracion de personas,
grupos y comunidades.

Guiar las actividades que su preparacion le acredite
para desarrollar, utilizando los recursos y las técnicas
asociadas de forma adecuada al contexto, favoreciendo
la participacion y concienciacién frente a ios problemas
sociales y la utilizacion grata, participativa y creativa de
los recursos culturales y de ocio.

Evaluar proyectos y procesos de intervencion, asi
cOomo su propia actuacion, utilizando técnicas e instru-
mentos adecuados, favoreciendo la toma de decisiones
y modificando su intervencion y sus actitudes segun la ¢

evolucidn del proyecto y de las personas que lo integran. -

Comprender el marco legal, econémico y organizativo
que regula las actividades profesionales de la animacion
sociocultural, identificando los derechos y las obligacio-
nes que se derivan de las relaciones laborales, y adqui-
riendo las capacidades de comprender los procedimien-
tos habituales y de actuar con eficacia ante las con-
tingencias que puedan presentarse.

Establecer una eficaz comunicacion verbal, escrita v
gestual para transmitir y recibir una correcta informacion
y resolver situaciones conflictivas, tanto en el ambito
de las relaciones en. el entorno de trabajo como en las
relaciones con los participantes y usuarios.

Utilizar y buscar fuentes de informacion y formacion
relacionadas con el ejercicio de la profesién que posi-
biliten et conocimiento del sector de la intervencion
social y de la animacidn sociocuttural y su insercion en
el mismo, y la evolucién y adaptacidn de las capacidades
profesionales propias a los cambios tecnolégicos y orga-
nizativos que se producirdn a lo largo de toda su vida
activa.

3.2 Mododulos profesionales asociados a una unidad de competencia.

Maddulo profesional 1: organizacion y gestién de una pequefia empresa de actividades de tiempo libre

Asociado a la unidad de competencia 1:

y socioceducativas

organizar, planificar y gestionar una pequefia empresa de actividades

de tiempo libre y sociceducativas

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

1.1 Aplicar los procedimientos y las téc-
nicas adecuadas para la obtencién
y valoracion de la informacién nece-
saria en la realizacién de estudios del
sector referentes a pequefias empre-

sas, organismos y colectivos.

Descrikir las principales caracteristicas |y aplicaciones de las técnicas de
investigacidn social y de mercados mas utilizadas en el sector.

Explicar el concepto de fuente primaria, secundaria, directa e mdtrecta
y definir procedimientos para obtener informacién de las mismas.

Definir los parametros que requiere la implantacién de una pequefa
empfresa. '

Indicar la informacién necesaria para definir una oferta general de acti-
vidades, asi como los criterios y procedimientos para su elaboracion.

Identificar los parametros que permitan valorar la calidad del servicio pres-
tado en el desarrollo de actividades.

‘Describir distintas técnicas de recogida de informacion para evaluar la
calidad del servicic prestado.

A partir de unos datos convenientemente caracterizados relativos a para-
metros que suministran informacion de un determinado entorno:

Aplicar los estadisticos que suministren informacidn sobre la situacién
del entorno. _

Interpretar y analizar estadisticamente los resultados obtenidos, dedu-
ciendo conclusiones.

Definir los servicios que se pueden establecer, a partir de las conclusiones
obtenidas.

A partir de un supuesto convenientemente caracterizado en el que se
necesita realizar un estudio de implantacion de una pequefia empresa
del sector:

Identificar las variables que tengan efectos sobre el estudio.

Identificar y seleccionar las fuentes de informacion y los procedimientos
de obtencién de la misma.

Confeccionar un formato para la recoglda de datos que se adapte a
las necesidades de informacion.

Interpretar la informacion recogida, aplicando las técnicas adecuadas.

Identificar los recursos que se deducen como necesarios para la
implantacion.

Evaluar ia viabilidad de ia creacion de la empresa.

A partir de un supuesto en el que se identifiquen convenientemente unos
objetivos, una poblacién, unos recursos y una serie de actividades tipo
con sus requerimientos, objetivos, etc.:

Justificar la seleccion de una oferta de actividades.

A partir de un supuesto estudio en el que se presentan unas necesidades
de informacton definidas para un determinade segmento de poblacidn:

Definir la muestra representativa del segmento.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

1.2

1.3

Analizar los procedimientos para la
constitucion y puesta en marcha de
una pequeiia empresa del sector, de
acuerdo con la legislacion vigente.

Analizar la organizacion y gestién de
recursos en la prestacion de servicios
de una pequefa empraesa de activi-
dades del sector.

Justificar la seleccién de la técnica de obtenciéon de informacion- mas
adecuada.
Obtener la informacidn-aplicando las técnicas seleccionadas.
Seleccionar y aplicar el tratamiento estadistico mas adecuado para la
interpretacion de la informacién recogida.
Elaborar un informe con las conclusiones obtenidas.
Utilizar las-aplicaciones informaticas adecuadas para la obtencioén y pre-
sentacion del trabajo. y

Distinguir las diferentes formas juridicas de empresa, identificar en cada
caso el grado de responsabilidad y los requisitos legales minimos para
su constitucion. :

Describir los tramites exigidos por la legislacién vigente para la constitucion
y el establecimiento de una empresa, especificando los documentos
requeridos, los organismos en los que se tramitan y la forma y el plazo
requeridos. ' ‘

Interpretar la legislacion especifica que regula la actividad de una pequefia

~empresa del sector. ' .

A partir de un supuesto practico de constitucién y puesta en marcha
de una pequefia empresa del sector, convenientemente caracterizado:

Identificar e interpretar la legislacion .vigente aplicable al supuesto
definido.

Identificar los organismos oficiales que tramitan la documentacién exi-
gida y gestionar la obtencion de la misma.

Cumplimentar correctamente la documentacion requerida y describir el
proceso de su tramitacion. . - S

Describir las areas funcionales de una empresa tipo del sector y la relacién
funcional entre las mismas. : _

Describir los principios que rigen una organizaciéon empresarial y su jerar-
quizacion: rentabilidad, productividad, eficacia, competitividad, calidad,
-seguridad vy viabilidad.

Enumerar los distintos elementos.y factores que hacen que una orga-
hizacion sea eficaz. _ :

Explicar {a estructura y describir las funciones de un departamento tipo
y un area de una empresa del sector. }

Identificar las variables esenciales que hay que tener en cuenta en la-
organizacion del trabajo de un departamento/area de actividades dei
sector. _ : _

Precisar las diferencias entre inversién, gasto y pago y entre ingreso y

- cobro. : '

Definir los conceptos de activo, pasivo exigible y neto, precisando su rela-
cién fundamental. . :

ldentificar las necesidades fundamentales de inversién en inmovilizado
para una pequefia empresa tipo del sector.

Describir el procedimiento de elaboracién de un presupuesto.

Interpretar ia informacién que suministran las «ratios» econémico-finan-
cieras méas utilizadas en la valoracién de la situacién patrimonial de
una empresa del sector.

Describir las caracteristicas basicas de los distintos tipos de contratos
laborales, identificando-sus requisitos, duracion, jornada, tramites de for-
.malizacién y subvenciones y exenciones, en su caso.

Precisar las variables laborales que regula el convenio colectivo del sector.

Definir las obligaciones laborales de un empresario auténomo, identifi-
cando documentacién- y tramites exigidos, procedimientos y plazos
establecidos.

Describir las fuentes y formas de financiacién mas usuales en e! sector.
Interpretar la informacién- suministrada por distintas entidades de crédito,

acerca de las alternativas de financiacién que ofertan, deduciendo ven-
tajas e inconvenientes para cada una de ellas.

Explicar los principios basicos de técnicas de negociacion con clientes
y proveedores, asi como de atencidn al cliente. :

A partir de diferentes ofertas de productos o servicios existentes en el
mercado, determinar cual de ellas es la mas ventajosa en funcién de
los siguientes pardmetros:

Precios del mercado.
Plazos de entrega.
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CAPACIDADES TEAMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

1.4 Analizar los procedimientos adminis-
trativos basicos relativos a la gestion
de una pequefia empresa e interpre-
tar y/o elaborar la documentacion
generada, aplicando fa legislacion
vigente, :

1.5 Analizar distintas accionas promo-
cionales que pueden desarrollarse an
una empresa de actividades.

Calidades.

Descuentos y condiciones de pago.
Garantia.

Atencién postventa.

A partir de un programa de actividades perfectamente caracterizado:

Describir la estructura organizativa que mas se adecua al programa.

ldentificar los recursos humanos mas idoneos para la ejecucion del mis-
mo, asi como la forma de contratacion.

Deducir los recursos materiales necesarios.

Recoger informacidn del mercado y realizar un presupuesto aproximado
del programa,

Identificar el tipo de financiacién mas idénea.

Describir las caracteristicas de los impuestos indirectos que afectan al
trafico de la empresa y los directos sobre beneficios. ‘

Precisar el calendario fiscal correspondiente a las empresas individuales
y a las sociedades.

Explicar los regimenes fiscales del IVA y los sujetos pasivos a los que
se les aplica. ‘

Enumerar los libros y documentos que tiene que tener cumplimentados
la empresa con caracter obligatorio, segun la normativa vigente.

ldentificar y caracterizar los documentos mercantiles basicos generados
en la actividad de una pequefia empresa de actividades del sector, dis-
tinguiendo su funcidn v ios requisitos legales que deben reunir.

Identificar los requisitos legales basicos de {os contratos de compraventa
y de alquiler de bienes inmueble$. '

.| Identificar e interpretar la informaciéon que contienen una noémina y los

documentos de cotizacion a la Seqguridad Social.

Describir las fases del proceso contabie de la informacién economi-
co-financiera.

Explicar el procedimiento que se sigue en la liquidacién de cuentas corrien-
tes y de ahorro, en la gestién del cobro y descuento de efectos comer-
ciales y en la concesion y amortizaciéon de préstamos y de lineas de
crédito bancario.

Describir los parametros relevantes que deben considerarse en la seleccion
de ofertas de proveedores y que son susceptibles de negociacion.

Explicar fas principales «ratios» que permiten obtener informacion acerca
de la rentabilidad de la actividad de la empresa.

Interpretar y describir la informacién fundamental que proporciona el Balan-
ce de Situacion y la Cuenta de Resultados.

A partir de operaciones de compraventa convenientemente caracterizadas,
elaborar correctamente, utilizando los modelos documentales v el pro-
grama informatico adecuados, los siguientes documentos:

Las notas de pedido.
Los atbaranes y facturas.
Las letras de cambio.
Los recibos.

Los cheques.

identificar y describir fos distintos instrumentos o medios promocionales
que normalmente se utilizan en el sector.

Relacionar medios promocionales con distintos objetivos y con el publico
objetivo.

Describir los distintos medios, soportes y formas publicitarias que pueden
utilizarse como instrumentos promocionales.

Describir las principales estrategias psicologicas que se aplican en el disefio
de una actividad publicitarnia.

Definir las variables que es preciso controlar en una campafia promocional
para alcanzar un resultado optima.

Analizar los principales métodos de medicion de la eficacia publicitaria,
explicando ventajas e inconvenientes. '

En un supuesto practico, convenientamente caracterizado, de un programa
generai de actividades de una determinada empresa: »

Analizar alguno de los medios promocionales que se adecuan al supuesto
definido. |

Seleccionar un medio de promocién adecuado, explicando los efectos
psicologicos posibles que pueda producic en el publico objetivo.

Definir el contenido y forma dei mensaje promocional.
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CONTENIDOS BASICOS (duracién 65 horas)

a) Laempresay suentorno:

Concepto juridico-econémico de empresa.
Definicion de la actividad.
Regulacidn aplicable al sector.

b) La investigacion social y de mercados:

Fases de un estudio de investigacion.

Técnicas 0 procedimientos de obtenmon de informa-
n.

Aplicacion de la estadistica a la lnvestlgamon social

y de mercados.

del

em

¢) Creacién y Iegahzamon de pequefias empresas
sector.

d) Regulaciéon de las relaciones laborales en la
presa, ‘

e) Gestion administrativa:

Documentacion.
Compraventa y alquiler de bienes tnmuebles
Técnicas de archivo.

Miércoles 21 febrero 1996

f) Obligaciones fiscales de la empresa.
g) Gestion financiera de la empresa

Fuentes de financiacidn.
«Ratios» econémico-financieros del sector.

h}) Gestion comercial:

Técnicas de negociacion en la compraventa.
Técnicas de atencién al cliente.

" i} La acciones promocionales:

Instrumentos promocionales utilizados en el sector
Métodos de control de las acciones promocionales

i) Oferta general de actividades.
k} Valoracién de la calidad del servicio prestado:

Conceptos basicos de calldad de prestacidén de ur

Servicio,

Métodos de control.

1} Utilizacién de programas informaticos de gestiér

de empresas y tratamiento de la informacion.

Médulo profesional 2: desarrollo comunitario

Asociado a la unidad de competencia 2: organizar, dinamizar y eval